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S OCCITANIE

Le genre (et le non-genre) et la QVCT s’invite en
programmation

Collége de St Jean de Tyrosse

Didier Bonnin associé a Bernard Bibes ergonomes et assistants & maitrise d’'usage dans I'équipe de maitrise
d’ceuvre pour Marjan Hessamfar & Joe Vérons architectes associés.

Collége de Vilar St Gilles

Didier Bonnin, ergonome et AMU associé a Marion Desclaux, designer de situations contraintes dans 'équipe
de maitrise d’ceuvre pour CFL Architectes & Associés

Hépital du Pays Salonais

Didier Bonnin associé a Bernard Bibes et Benoit Zittel, ergonomes et assistants & maitrise d’'usage et Marion
Desclaux, designer de situations contraintes pour I'équipe de maitrise d’ceuvre SCAU
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Votre activité envirobat

OCCITANIE

Le genre (et le non-genre) s’invite en programmation

Dans les projets architecturaux :
Ergonomie des espaces de travail et d’'usage - assistance a maitrise d’usage

Pour les entreprises et les collectivités :

Ergonomie de I'activité, intervention sur les RPS, TMS, autour des questions d’organisation du travail et de
management

Accompagnement sur une trajectoire de changement de modele économique sur la base du modele de
I'Economie de la Fonctionnalité et de la Coopération et le concept opérationnel d’Ecosysteme Coopératif
Territorialisé (ECT) pour la Transition des territoires
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Les principes de solutions envirobat

OCCITANIE

Le genre (et le non-genre) s’invite en programmation

La contribution de I’ergonomie dans le projet de conception du Collége St Vincent de Tyrosse et du
college Jean-Villard St Gille doit permettre de s‘assurer que les espaces prévus répondent bien au

programme et sont bien adaptés & I’ensemble des activités des utilisateurs finaux,
particulierement en ce qui concerne la dimension genrée des espaces.
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Les principes de solutions envirobat

OCCITANIE

Le genre (et le non- genre) s'invite en progrommotlon
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Le genre (et le non-genre) s’invite en programmation
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Les principes de solutions envirobat

OCCITANIE

La QVCT s’invite en programmation (extrait)

Hopital _
du pays Salonais

3.5 Qualité de vie, qualité de travail

La Trés Haute Qualité Environnementale du projet Nouvel Hd pital s'inscrit dans les recommandations de santé
environnementale définies par 'OMS comme "comprenant les aspects de la santé humaine, y compris la gqualité
de la vie, qui sont déterminés par les facteurs physiques, chimigues, biologiques, sociaux, psychosociaux et
esthétiques de notre environnement. Elle concerne également la politique et les pratiques de gestion, de
résorption, de contrdle et de prévention des facteurs environnementaux susceptibles d'affecter la santé des
générations actuelles et futures".

Confort moral du patient et sérénité de la prise en charge

Contribution de la mission ergonomie dans le projet de conception du nouvel hépital du Pays
Salonnais au niveau du concours (un hopital complet avec un village de santé associé, 99,6 Md'Euros) :
o Production d’'une note sur 'approche de la QVCT dans le projet

o Production d’une note sur QVCT et parcours patient

o Participation & la production des notes accessibilités, circulation et signalétique (Wayfinding design)
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Les principes de solutions envirobat

OCCITANIE

La QVCT s’invite en programmation (extrait)

Ameliorer les conditions de travail

En cohérence avec la démarche de QVT impulsée par I'établissement, les conditions de travail des personnels
doivent faire I'objet d’'une attention toute particuliére, comme détaillée dans la démarche HQE, en termes
d’ambiance sonore, lumineuse.... Tout comme le lieu de soin, I'environnement de travail doit étre appréhendé
comme un lieu de vie, d"autant que la sérenite du personnel impacte directement la qualité de prise en charge
du patient. L'approche ergonomigue du lieu de travail devra étre intégree, y compris avec la notion de « juste
distance » parcourue par un professionnel pour assurer ses activités quotidiennes.

Au cceur de notre approche :
Considérer la relation de soin comme une coopération soignant-patients,
comme une coproduction
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Focus produit / service envirobat

OCCITANIE

Le genre (et le non-genre) et la QVCT
s’invite en programmation

Accompagnement méthodologique et animation de groupes d’usagers finaux en phases de conception :

o Analyse de l'activité de travail et des usages en Assistance a Maitrise d’'ouvrage (pour enrichir le
programme de situations caractéristiques de travail et d’'usage & prendre en compte)

et en Assistance a Maitrise d’ceuvre pour préciser le programme en début de conception (APS)
o Mise au point participative avec les usagers finaux sur 'analyse du travail et des usages

o Production des aménagements spécifiques des espaces sensibles (croquis, simulation 3D, maquettes) &
partir des situations caractéristiques sensibles du point de vue de 'espace validées collectivement

o Simulation des ces situations caractéristiques sur plan, maquettes physiques ou numériques

o Transferts de ces éléments aux membres de I'équipe de maitrise d’ceuvre
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION'!
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